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   1.      Zahlungsverkehr 
   1.1.   Kontoführungsmodelle im Privatkundenbereich 
 
 
Pauschalpreise für Privatkunden 

der  
Raiffeisenbank eG Heide 

Giro-komplett Giro-online Giro-individuell VR-Size 

Kundengruppe 

X 

Privatpersonen, die Ihre 
Geldgeschäfte 

kostengünstig und/oder 
direkt von zu Hause aus 

erledigen möchten 

Privatpersonen 
Kinder, Schüler, Studenten, 

Auszubildende, Grundwehr- und 
Zivildienstleistende 

Monatspreis 8,50 4,50 4,00 kostenlos 
Kontoführung X X X X 
Kontoauszüge am 
Kontoauszugsdrucker 

X X X X 

Auszahlungen am 
Geldautomaten der  
RB Heide eG 

X X X X 

Ein- und Auszahlungen am 
Schalter und an der Kasse** 

X X X X 

Vom Kunden eingereichte 
buchungsfertige Überweisungen 
und Lastschriften (per Beleg) 
Zusätzlich fallen für vom 
Bankmitarbeiter ausgefüllte bzw. 
direkt im System erfasste 
Überweisungen 2,00 €  an. 

X 2,00 0,40 X 

Online-Buchungen, 
Überweisungen vom SB-
Terminal, Schecks zur 
Kontogutschrift, 
Einzugsermächtigungen und 
andere automatische 
Buchungen 

X X 0,20 X 

Daueraufträge (Einrichtung, 
Änderung, Löschung) 

X X 
Einrichtung 3,00 
Ausführung 0,40 

X 

VR-BankCard / VR-ServiceCard 
*** 

X X 5,00 p. a.  x**** 

Umsatzabhängie Jahresgebühr 
Mastercard oder VisaCard                   
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Jahresumsatz     bis € 1.500,00 = € 20,-- p.a.  / € 1.500,00 bis € 3.000,00 = 10,00 p.a. / ab € 3.000,00 = 0,00 p.a. 
MastercardGold oder VisaCardGold    
Jahresumsatz     bis € 1.500,00 = € 60,-- p.a.  / € 1.500,00 bis € 3.000,00 = 30,00 p.a. / ab € 3.000,00 = 0,00 p.a. 
Nutzungsmöglichkeit 
InternetBanking***** 

X X X X 

** Die Bestimmungen zum Barverkehr  werden beachtet 
*** 1 Karte pro Konto 
**** Ausgabe VR-BankCard mit Sockelbetrag ab 18. Lebensjahr 
***** Gesonderte Vereinbarungen notwendig 
 
Benachrichtigung über die Nichtausführung mangels Deckung und Rückgabe der Aufträge an den Auftraggeber 
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   1.2.   Kontoführung 
 
Kontoführung:  
Rechnungsabschluss 

 
vierteljährlich 

Zinssatz für eingeräumte Überziehungskredite (Dispsitionskredite) 14,45 % 
Zinssatz für geduldete Überziehungskredite (Kontoüberziehung) 19,95 % 
Kontoüberziehung ist die von der Bank vorübergehend geduldete Überziehung des 
laufenden Kontos ohne zugesagte Dispositionslinie oder über den zugesagten 
Dispositionskredit hinaus. 

 

 
 
 
2.  E l e k t r o n i s c h e  B a n k l e i s t u n g e n EUR 
   
   

Artikel Mitglieder Nicht-Mitglieder Rhythmus 
Internet-Banking € 0,00 € 0,00  
SMS-Info-Edition und mobileTAN € 0,10 € 0,10 ab 11. SMS 
Mobile Banking € 1,00 € 1,00 monatlich 
    
VR-NetWorld-Software € 20,00 € 25,00 einmalig 
Profi-Cash € 60,00 € 70,00 einmalig 
    
Erstinstallation VR-NetWorld-Software € 50,00 € 50,00 einmalig 
Erstinstallation Profi-Cash € 100,00 € 100,00 einmalig 
Kundenbesuch (Fehlerbehebung o.ä.) € 50,00 € 50,00 pro Stunde 
    
TAN-Generator Erstausstattung € 0,00 € 0,00  
TAN-Generator Ersatz € 10,00 € 10,00 pro Stück 
INI-Brief HBCI € 2,50 € 5,00 pro Erstellung 
    
personalisierte HBCI-Karte € 17,50 € 17,50 pro Karte 
Kobil KAAN TriB@nk € 35,00 € 35,00 pro Stück 
    
FTAM Einrichtung € 25,00 € 25,00 einmalig 
FTAM Änderung € 5,00 € 5,00 pro Stück 
FTAM Pauschale € 6,00 € 6,00 monatlich 
    
DATEV-Abruf von Kontoinformationen € 3,00 € 3,00 monatlich 
 
 Mitglieder Nicht-Mitglieder 
Paket 1 € 55,00 € 65,00 

1. VR-NetWorld-Software € 20,00 € 25,00 
2. Kobil KAAN TriB@nk € 35,00 € 35,00 
3. Personalisierte Karte € 17,50 € 17,50 

Summe Einzelpreise € 72,50 € 77,50 
   

Paket 2 € 150,00 € 170,00 
1. VR-Profi-Cash € 100,00 € 125,00 
2. Kobil KAAN TriB@nk € 35,00 € 35,00 
3. Personalisierte Karte € 17,50 € 17,50 

Summe Einzelpreise € 152,50 € 178,00 
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3. Wertpapierdienstleistungen 
3    Wertpapierdienstleistungen 
3.1 Ausführung und Abwicklung von Kundenaufträgen zum Kauf oder Verkauf von Wertpapieren 
  (Kommissionsgeschäft) 
          Dienstleistungen im Rahmen der Verwahrung 
          Dienstleistungen außerhalb der Depotverwahrung (Schaltergeschäfte) 

 
Hinweis: 
Für in diesem Preis- und Leistungsverzeichnis nicht aufgeführte Leistungen, die im Auftrag des Kunden oder in dessen 
mutmaßlichem Interesse erbracht werden und die nach den Umständen nur gegen eine Vergütungzu erwarten sind, kann die Bank 
die Höhe der Entgelte nach billigem Ermessen (§ 315 des Bürgerlichen Gesetzbuches) bestimmen. 
 
Der Kunde trägt alle Auflagen, die anfallen, wenn die Bank in seinem Auftrag oder seinem mutmaßlichen Interesse tätig wird 
(insbesondere für Ferngespräche, Port) oder wenn Sicherheiten bestellt, verwaltet, freigegeben oder verwertet werden 
(insbesondere Notarkosten, Lagergelder, Kosten der Bewachung des Sicherungsgutes). 
 

 
3.1.1 Ausführung und Abwicklung von Kundenaufträgen zum Kauf oder Verkauf von Wertpapieren 

(Kommissionsgeschäft) 
 
 
3.1.1. An- und Verkauf 
 
 
3.1.1.1 Provision 
 Ausführung im 

Inland 
 Ausführung im 

Ausland 
 

Wertpapierart Provision: …% 
vom Kurswert 
vom Nennwert 
pro Stück in 

Minimum/ 
Grundpreis 

Provision: …% 
vom Kurswert 
vom Nennwert 
pro Stück in 

Minimum/ 
Grundpreis 

 EUR EUR EUR EUR 
Aktien 1,00 % 25,00 € 1,00 % 40,00 € 
Optionsscheine 1,00 % 25,00 € 1,00 % 40,00 € 
Verzinsliche Wertpapiere 0,50 % 20,00 €   
Wandelanleihen 0,50 % 20,00 €   
Optionsanleihen 0,50 % 20,00 €   
Zero Bonds 0,50 % 20,00 €   
Genussscheine/Genussrechte 0,50 % 20,00 €   
Investmentanteile     
(verbundfremd)     
• mit Ausgabeaufschlag Kauf 1,00 % 25,00 €   

Verkauf 1,00 % 25,00 €   
• ohne Ausgabeaufschlag Kauf 1,00 % 25,00 €   

Verkauf 1,00 % 25,00 €   
Bezugsrechte/Teilrechte 1,00 % 0,00 €   
Sonstige Wertpapiere     
 
Zusätzlich wird die Bank die ihr bei der Auftragsausführung von Dritten berechneten Auslagen und fremden Kosten in 
Rechnung stellen. Auf Anfrage ist die Bank bereit, soweit möglich, die Aufgliederung der fremden Kosten mitzuteilen. 
 
 
3.1.1.2 Zeichnungsaufträge 

 
Im Rahmen der Abwicklung von Zeichnungsaufträgen wird im Falle der Zuteilung ein Entgelt wie bei einem 
entsprechenden Kommissionsgeschäft erhoben. 
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3.1.1.3 Abwicklungsentgelt für den Erwerb und die Einlieferung 
 
  EUR 

in Girosammelverwahrung 0,15 %, mind. 
10,00 EUR  
Posten/ Depot 

in Streifbandverwahrung 15,00 EUR  
Posten / Depot 

in Wertpapierrechnung  
in Auslandsabrechnung  

 
 
3.1.1.4 Teilausführungen 

      EUR 
 
Kommt es infolge enger Marktverhältnisse zu Teilausführungen, so wird jede Teilausführung wie ein gesonderter 
Auftrag abgerechnet. 

 
 
3.1.2 Vormerkung von Aufträgen 

     --- EUR 
 
 
3.1.2.1 Ablauf/Vormerkung eines Limits1 

     5,00 EUR 
 
 
3.1.2.2 Änderung eines Auftrags (z. B. Änderung des Limits, der Gültigkeitsdauer etc.) 

     5,00 EUR 
 
 
3.1.2.3 Streichung eines Auftrags auf Wunsch des Kunden 

     5,00 EUR 
 
 
3.1.3 Online Brokerage 

 
Für das Online Brokerage gelten die folgenden Konditionen bei Kommisionsgeschäften: 

 
 Ausführung im 

Inland 
 Ausführung im 

Ausland 
 

Wertpapierart Provision: …% 
vom Kurswert 
vom Nennwert 
pro Stück in 

Minimum/ 
Grundpreis 

Provision: …% 
vom Kurswert 
vom Nennwert 
pro Stück in 

Minimum/ 
Grundpreis 

 EUR EUR EUR EUR 
Aktien, Optionsscheine, verzinsliche 
Wertpapiere, Investmentanteile: 

    

Kurswert                0 – 5.000,00 EUR 0,50 % 15,00 €   
Kurswert   5.000,01 - 15.000,00 EUR 0,45 % 15,00 €   
Kurswert 15.000,01 – 25.000,00 EUR 0,40 % 15,00 €   
Kurswert 25.000,01 – 50.000,00 EUR 0,35 % 15,00 €   
Kurswert ab 50.000,01 EUR 0,30 % 15,00 €   
 
  Ansonsten gelten grundsätzlich die unter 11.1.2 genannten Konditionen.  
 
 
 
 

                                                 
1
 Wird nur dann berechnet, wenn der Auftrag nicht ausgeführt wird. 
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3.2 Dienstleistungen im Rahmen der Verwahrung 

 
 

3.2.1 Entgelt für die Verwahrung von Wertpapieren einschließlich Erstellung eines Jahresdepotauszuges (inkl. USt) 
(Die Berechnung erfolgt für das laufende/abgelaufene Jahr auf den Depotbestand per 31.12. des Vorjahres)2 

 
 Berechnungsmodus 

 
Girosammel- 
verwahrung 

Streifband- 
verwahrung 

Wertpapier- 
Rechnung 

   EUR EUR EUR 
Aktien Bestand 31.12. Kurs-/Nennwert 0,15 %   
Optionsscheine Bestand 31.12. Kurs-/Nennwert 0,15 %   
Verzinsliche Wertpapiere Bestand 31.12. Kurs-/Nennwert 0,15 %   
Wandelanleihen Bestand 31.12. Kurs-/Nennwert 0,15 %   
Optionsanleihen Bestand 31.12. Kurs-/Nennwert 0,15 %   
Zero Bonds Bestand 31.12. Kurs-/Nennwert 0,15 %   
Genussscheine Bestand 31.12. Kurs-/Nennwert 0,15 %   
Investmentanteile      
- Verbund Bestand 31.12. Kurs-/Nennwert 0,15 %   
- Fremd Bestand 31.12. Kurs-/Nennwert 0,15 %   
Bezugsrechte/Teilrechte Bestand 31.12. Kurs-/Nennwert 0,15 %   
Inhaberschuldverschreibungen 
der Raiffeisenbank eG Heide 

 
Bestand 31.12. 

 
Kurs-/Nennwert 

 
0,00 € 

  

Sonstige Wertpapiere Bestand 31.12. Kurs-/Nennwert 0,15 %   
Bestände ohne Kurswert Bestand 31.12. Kurs-/Nennwert 11,90 €   
 
Mindestpreis pro Depot (inkl. USt)    17,85 EUR 
(0,15 %  vom Kurs-/ Nennwert) 
 
Mindestpreis pro Bestandsposten (inkl. USt)    11,90 EUR 
 
Depots ohne Bestand (inkl. USt)          0,00  EUR 
 
Aufwandsersatz für Porto/Auslagen (inkl. USt)    2,50 EUR 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
2
 Bei unterjähriger Depotauflösung entsprechende Berechnung pro rata temporis. 
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4.  A u s l a n d s g e s c h ä f t 
 
4.1 Überweisungsverkehr mit dem Ausland 
 
Unterscheidung in: 

EU-Standardüberweisung 
(grenzüberschreitende Überweisung innerhalb der EU (siehe Anlage "Länderliste") in Euro bis zu einem Betrag von 
50.000,- Euro, bei welcher der Überweisende die IBAN des Begünstigten, den BIC des KI des Begünstigten und die 
Entgeltweisung SHARE angegeben hat) 
1) EU-STP-Zahlungen (Target) 
2) Tipanet-Zahlungen 
3) sonstige STP-Zahlungen 
4) nicht-STP-Zahlungen 

 
 
Annahmefristen 
 
Als Annahmeschlusszeiten werden für unser Haus die jeweiligen Schalteröffnungszeiten der Geschäftsstellen festgelegt, d.h. 
alle Überweisungen, die bis zum Schalterschluss abgegeben werden, werden am nächsten Arbeitstag ausgeführt. 
 
 
Ausführungsfristen 
 
Überweisungen an Kreditinstitute innerhalb der EU- und EWR-Staaten, die auf Euro oder auf eine andere Währung eines EU- 
oder EWR-Mitgliedstaates lauten, werden bis zu einem Betrag bzw. Gegenwert von 75.000,- Euro innerhalb von fünf 
Bankgeschäftstagen auf das Konto des Kreditinstitutes des Begünstigten gutgeschrieben. 
Die beschriebenen Überweisungen mit einem Betrag bzw. Gegenwert von mehr als 75.000,- Euro werden baldmöglichst 
bewirkt. 
Dies gilt ebenso für Überweisungen, die in andere als die EU- und EWR-Staaten aufgegeben werden (sog. Drittstaaten) oder die 
weder auf Euro noch auf eine Währung eines EU- oder EWR-Staates lauten (Drittstaatenwährung). 
 
 
Beginn der Ausführung 
 
Die o.a. Ausführungsfristen beginnen mit Ablauf des Tages, an dem die Voraussetzungen für den Überweisungsvertrag 
(erforderliche Angaben und ausreichend Guthaben bzw. freie Kreditlinien) erfüllt sind. Wird schon vor Ablauf dieses Tages mit 
der Ausführung begonnen, dann beginnt die Ausführungsfrist ebenso zu diesem Zeitpunkt d.h. die Frist wird verkürzt. 
 
Für Überweisungen, die nach Annahmeschluss (Schalterschluss) in Briefkästen/Überweisungskästen geworfen werden, gilt, 
dass diese erst am folgenden Tag bearbeitet werden.
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Entgelte bei Überweisungsausgängen 
 
Weitere Gebühren: 
 
EU-Standardüberweisung => Ausführungsentgelt = 1,00 EUR 
 
bei allen anderen Ausführungsarten gilt: 
 
Entgeltpflichtiger 
Der Überweisende trägt alle Entgelte (= OUR-Überweisung). 
Folgende Vereinbarungen sind möglich: 

SHARE-Überweisung 
Überweisender trägt die Entgelte bei seiner Bank, und Begünstigter trägt die übrigen Entgelte (sofern keine abweichende 
Vereinbarung getroffen wird). 
BEN-Überweisung 
Begünstigter trägt alle Entgelte (das von der Bank in Abzug gebrachte Entgelt entspricht dem Entgelt einer SHARE-
Überweisung 

 
Hinweis: 

bei einer SHARE-Überweisung können durch ein zwischengeschaltetes Kreditinstitut und das Kreditinstitut des 
Begünstigten vom Überweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden 
bei einer BEN-Überweisung können von jedem beteiligten Kreditinstitut (überweisendes, zwischengeschaltetes oder 
begünstigtes Kreditinstitut) vom Überweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden 

 
Überweisungsart Transaktions- 

entgelt bei SHARE-
Überweisung 

Auslandsentgelt  
Zuschlag bei OUR 

Zuschlag 

Tipanet 
 
 

7,50 EUR 
 
 

0,00 EUR  

Target 10,00 EUR 15,00 EUR 
 

 

sonstige STP-fähig Bis EUR 2.500,00 
= 10,00 EUR 
 
Über EUR 2.500,00 
1,5 %o mind 15,00 EUR 

Innerhalb Euroland   15,00 EUR 
Außerhalb Euroland 17,50 EUR 
Fremdwährung         25,00 EUR 

Eilzuschlag (telegrafisch) 
8,00 EUR 

nicht-STP-fähig Bis EUR 2.500,00 
= 10,00 EUR 
 
Über EUR 2.500,00 
1,5 %o mind 15,00 EUR 
 

Innerhalb Euroland   15,00 EUR 
Außerhalb Euroland 17,50 EUR 
Fremdwährung         25,00 EUR 

Nicht-STP-fähig-
Zuschlag = 25,00 EUR 
 
Eilzuschlag (telegrafisch) 
8,00 EUR 

Bei Fremdwährung fällt Courtage an: 0,25 %o mind. 1,50 EUR 
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Mögliche Zusatzkosten:  
Weiterleitung einer Auslandszahlung per Scheck (inkl. 
Porto) 

Zuschlag bei Scheckausstellung EUR 25,00 
 
Bei Fremdwährung fällt Courtage an: 0,25 %o mind. 
1,50 EUR 

 
EPC-Resolution: Seit dem 01.01.2007 ist bei EUR-Zahlungsaufträen in die EU- und EWR-Staaten grundsätzlich die IBAN des Begünstigten und der BIC seiner 

Bankverbindung anzugeben. Fehlen diese Informationen, wird ein zusätzliches Entgelt erhoben. 
 Angabe BIC und Kontonummer EUR 10,00 
 Angabe IBAN und Bankleitzahl EUR 25,00 

 
 
Wertstellung: 
 
Tag des Zahlungsausgangs bei der Bank 
 
Entgelte bei Überweisungseingängen 
 
Für Eingänge im Rahmen des Auslandszahlungsverkehrs werden grundsätzlich 0,41 Euro Postenentgelt berechnet unter 
Berücksichtigung evtl. vorhandener Freiposten bei Pauschalen für die Kontoführung. 
 
Die Berechnungsweise gleicht der bei Zahlungsausgängen d.h. es wird unterschieden zwischen OUR, SHARE und BEN. 
Bei OUR-Zahlungen ist der Eingang einer Zahlung für unsere Kunden kostenfrei, die Gebühren trägt der Auftraggeber. 
Bei SHARE-Überweisungen sind von dem Begünstigten die nachfolgenden Gebühren zu tragen (siehe Tabelle). 
Bei BEN-Zahlungen sind neben den nachfolgenden Gebühren ebenfalls die bisher von den zwischengeschalteten 
Kreditinstituten berechneten Gebühren durch den Zahlungsempfänger zu übernehmen. 
 
 
Überweisungsart 
 

Transaktionsentgelt 

EU-Standardüberweisung keine weiteren Transaktionsentgelte 
Tipanet keine weiteren Transaktionsentgelte 
EU-STP-Zahlungen/Target 10,00 EUR 
sonstige Zahlungen Bis EUR 2.500,00 

= 10,00 EUR 
 
Über EUR 2.500,00 
1,5 %o mind 15,00 EUR 

Bei Fremdwährung fällt Courtage an: 0,25 %o mind. 1,50 EUR 
 

Wertstellung 
Tag des Zahlungseingangs bei der Bank, mit Buchung maximal ein Bankgeschäftstag nach Eingang des Überweisungsbetrages 
bei der Bank 
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  EUR 
4.2 Ankauf oder Inkasso von Schecks -Orderschecks u. Reiseschecks auf das Ausland gezogen 
 Reisescheck, Stück 1,00, mind. 5,00 
 Orderscheck Bis EUR 2.500,00 - 0,15% mind. 10,00 EUR 

Über EUR 2.500,00 – 0,15 % mind. 15,00 EUR 
zzgl. bei Fremdw. 0,25 %o mind. 1,50 EUR 

4.3 Vorlage eines Schecks, dessen erste Inkassostelle Ausland 
war 

1,50 %o, mind. 20.00 EUR 
zzgl. bei Fremdwährung 0,25 %o mind. 1,50 
EUR zzgl. evtl. Spesen 

4.4 Ankauf/Verkauf von Sorten 1% des Betrages, mind. 5,00 EUR 
 Ausnahme: Dänische Kronen, Norwegische Kronen, 

Schwedische Kronen, Englische Pfund, US-Dollar, 
Schweizer Franken, Deutsche Mark 

-,-- 

 Reiseschecks  
 Für Kunden:  

Stück 1,00 EUR mind. 3,00 EUR 
Für Nichtkunden: 
Stück 1,00 EUR mind. 5,00 EUR 

 
4.5 Kursanwendungen bei Fremdwährungsaufträgen zu Lasten bzw. zu Gunsten EUR-Konten 

Die Umrechnung der Fremdwährungsaufträge erfolgt durch die DZ Bank AG. Die DZ Bank AG rechnet 
Fremdwährungsbeträge bis zum EUR-Gegenwert von 50.000,00 zum Geld-/Briefkurs ab. Darüber liegende 
Beträge werden zu gespannten Kursen abgerechnet. 

 
 
 
 
Anlage: Länderliste 
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ISO-Ländercode Länder Geltung der EU-Verordnung 
Nr. 2560/2001 

AD Andorra Nein 
AT Österreich Ja 
BE Belgien Ja 
BG Bulgarien Ja 
BV Bouvet Island Nein 
CH Schweiz Nein 
DE  Deutschland Ja 
DK Dänemark Ja (für Zahlungen in Euro) 

ES Spanien einschließlich Kanarische Inseln Ja 
FI Finnland Ja 
FR Frankreich Ja 
GB Vereinigtes Königreich von Großbritannien und 

Nordirland 
Ja (für Zahlungen in Euro) 

GF Französisch Guayana Ja 
GG Guernsey Nein 
GI Gibraltar Ja (für Zahlungen in Euro) 

GP Guadeloupe Ja 
GR Griechenland Ja 
IE Irland Ja 
IM Isle Of Man Nein 
IS Island Nein 
IT Italien Ja 
JE Jersey Nein 
LI Liechtenstein Nein 
LU Luxemburg Ja 
MC Monaco Nein 
MQ Martinique Ja 
NL Niederlande Ja 
NO Norwegen Nein 
PM St. Pierre und Miquelon Nein 
PT Portugal einschließlich Azoren und Madeira Ja 
RE Reunion Ja 
RO Rumänien Ja 
SE Schweden Ja (für Zahlungen in Euro)  

SJ Svalbard and Jan Mayeen Islands Nein 
SM San Marino Nein 
TF French Southern Territories Nein 
VA Vatikan Nein 
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5. W e r t s t e l l u n g e n  

   
5.1 Belastungen  
 Barauszahlungen Tag der Auszahlung 
 Überweisungsaufträge Tag der Verbuchung 
 Schecks und Lastschriften 

- bankintern 
- andere Kreditinstitute 

 
Tag der Vorlage 
Tag der Verbuchung 

 Daueraufträge Ausführungstag 
   
5.2 Gutschriften  
 Bareinzahlungen Tag der Einzahlung 
 Überweisungseingänge Tag der Verbuchung 
 Scheckeinreichungen 

- bankintern 
- andere Kreditinstitute 

 
Tag der Verbuchung 
3 Arbeitstage 

 Lastschrifteinreichungen 
- bankintern 
- andere Kreditinstitute 

 
Tag der Verbuchung 
3 Arbeitstage 

 Sorten Tag der Verbuchung 
 
 


